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PrimelLife Broker

Insurance & Consulting INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Gentile cliente (d’ora in poi anche “Interessato”),

La societa Prime Life Srl, in qualita di Titolare del trattamento dei dati, desidera informarLa che i Suoi dati personali
formeranno oggetto di trattamento come segue.

Titolare del trattamento.

Nel rispetto del principio di trasparenza si precisa che Titolare del trattamento dei dati &€ a societa Prime Life s.r.l. con
sede in 61121 Pesaro (PU), Via San Decenzio n. 16, P.IVA 02580150411, Pec primelife@pec.it

Il titolare del trattamento opera in Italia come Broker Wholesaler. E specializzato nella distribuzione di prodotti
assicurativi di Ramo I, di Ramo Il e di Ramo V, nonché nella formulazione di soluzioni su misura per l'integrazione
pensionistica e la copertura delle spese mediche.

Dati oggetto del trattamento e loro origine

Al fine di fornirle i servizi e/o i prodotti richiesti o in suo favore previsti, la nostra Societa deve disporre di dati personali,
anche di natura sensibile. Alcuni dati sono ancora da acquisire, altri dei quali ci devono essere forniti da Lei o da terzi
per obbligo di legge (per esempio ai sensi della normativa antiriciclaggio), e/o sono stati gia acquisiti, forniti da Lei o da
altri soggetti.

Il Titolare del trattamento potra trattare i seguenti Dati Personali:

- Dati Personali in senso stretto: nome, indirizzo, altri dati di contatto (ad es. indirizzo e-mail e numero di telefono),
sesso, stato civile, dati sul nucleo familiare, data e luogo di nascita, datore di lavoro, qualifica e storia lavorativa,
relazione con il Contraente, assicurato, beneficiario o richiedente.

- Estremi identificativi: numeri di identificazione rilasciati da agenzie o enti governativi (ad esempio, a seconda del paese
di residenza dell'interessato, numero di previdenza sociale o nazionale, humero di passaporto, numero di carta di
identita, codice fiscale, numero di patente).

- Informazioni finanziarie: numero della carta di pagamento, numero di conto e coordinate bancarie, reddito e altre
informazioni di carattere finanziario.

- Dati sanitari: condizioni fisiche e mentali attuali o precedenti, stato di salute, informazioni su infortuni o disabilita, cure
mediche ricevute, abitudini personali rilevanti (ad es. fumo o consumo di alcolici), informazioni su medicinali soggetti a
prescrizione medica, storia clinica.

- Informazioni sulla polizza: informazioni sui preventivi ricevuti e sulle polizze stipulate dall’'interessato.

- Precedenti richieste di indennizzo e richieste in corso

- Dati di marketing: informazioni relative al consenso espresso o negato dall'interessato a ricevere comunicazioni di
marketing dal titolare e da terzi.

Tati sono trattati unicamente nel quadro delle finalita sotto descritte e per il tempo strettamente necessario a soddisfarle.

Finalita del trattamento.

kol trattamento dei dati personali liberamente comunicati e/o acquisiti dal Titolare del trattamento in ragione dell'attivita
svolta e finalizzato unicamente alla corretta e completa esecuzione dell’'incarico ricevuto.

Tali dati saranno trattati in modo lecito e secondo correttezza per le seguenti finalita:

Trattamento dei dati personali per finalita connesse all’attivita di intermediazione assicurativa ovvero connesse
all’attivita di assistenza e consulenza in materia assicurativa nonché ad assistenza di carattere finanziario.

Al fine di fornire i servizi e/o i prodotti assicurativi richiesti, la Societa deve disporre di dati personali che La riguardano
— dati raccolti presso di Lei o presso altri soggetti e/o dati che devono essere forniti da Lei o da terzi per obblighi di legge
— e deve trattarli secondo le modalita operative, nonché per le finalita connesse alle attivita amministrativo — contabili
attinenti all’esercizio dell’attivita assicurativa, alla quale il Titolare & autorizzato ai sensi delle vigenti disposizioni di legge.
La base giuridica del trattamento per le finalita suindicate & I'art. 6, paragrafo 1, lettera c), cit. (“il trattamento € necessario
per adempiere un obbligo legale al quale & soggetto il titolare del trattamento”). | dati personali da Lei direttamente
conferiti o comunque raccolti dallo scrivente Titolare saranno trattati in via esclusiva per le finalita connesse all’attivita
pre-contrattuale e contrattuale di intermediazione assicurativa ovvero connesse all’attivita di assistenza e consulenza
in materia assicurativa per dati particolari ulteriore base giuridica e presupposto € il consenso alla conclusione, gestione
ed esecuzione del contratto di assicurazione e gestione della fase di liquidazione sinistri;

Trattamento dei dati personali per finalita promozionali e di marketing: i Suoi dati personali potranno, inoltre,
essere trattati dallo scrivente Titolare qualora Lei presti il Suo specifico consenso ai sensi dell’art. 7 del Regolamento,
per finalita di pubblicita e di marketing, di ricerca scientifica o statistica.
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| Suoi dati personali potranno, altresi, essere utilizzati per finalita di informazione e promozioni commerciali di prodotti
e servizi assicurativi, nonché di indagini sul gradimento circa la qualita di quelli da Lei gia ricevuti e di ricerche di mercato
sia attraverso strumenti tradizionali (per esempio, posta cartacea e/o chiamate con operatore, etc.), sia per il tramite di
strumenti di
Comunicazione elettronica quali e-mail, fax, SMS, MMS, APP, Social Network (per esempio, Facebook, Twitter,
Linkedin, WhatsApp, etc.). La base giuridica del trattamento per la finalita cui al punto 2, lett. b) della presente
informativa & il consenso dell'interessato ai sensi dell’art. 6, paragrafo 1, lettera a), cit. (“'interessato ha espresso il
consenso al trattamento dei propri dati personali per una o piu specifiche finalita”)
Profilazione: Finalita di profilazione analisi delle Sue preferenze, abitudini, comportamenti o interessi al fine di inviarle
comunicazioni commerciali personalizzate
Adempiere correttamente all'incarico conferito dal cliente
Tenere correttamente la contabilita interna del Titolare del trattamento
Gestire la Sua posizione anche attraverso il sistema informatico o attraverso l'invio di corrispondenza
Registrare/inserire i dati degli Interessati nelle anagrafiche
Prevenire e gestire possibili contenziosi ed adire alle vie legali, in caso di necessita
Esercitare i diritti del Titolare del trattamento
Adempiere agli obblighi previsti dalla legge, da un regolamento, dalla normativa comunitaria o da un ordine dell’autorita
Dare riscontro alle richieste pervenute da parte degli interessati
Nel’adempimento dell’incarico conferito, il Titolare del trattamento potra venire a conoscenza e trattare anche dati
definiti personali e/o sensibili quali ad esempio: dati relativi al nucleo famigliare del minore, dati comportamentali del
minori, dati sanitari del minore etc. | dati personali richiesti e comunicati dall’'interessato o da persona dallo stesso
autorizzata/delegata sono in ogni pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle finalita sopra elencate per le quali
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Modalita e luogo del trattamento.

| dati medesimi verranno trattati, nel rispetto della sicurezza e riservatezza necessarie ed adeguate alle condizioni di
utilizzo, attraverso le seguenti modalita: raccolta dei dati, registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione,
elaborazione, selezione, estrazione, raffronto, comunicazione dei dati per scopi determinati, espliciti e legittimi, ed
ancora utilizzazione, interconnessione, blocco dei dati in termini compatibili con tali scopi e in relazione alle finalita sopra
dichiarate.

| dati saranno trattati sia attraverso ausili cartacei che elettronici. Ed ancora con modalita totalmente o parzialmente
automatizzate.

Le assicuriamo di aver posto in essere tutte le misure ritenute necessarie e/o opportune (es. password, antivirus, firewall
etc.) ed in ogni caso idonee ed adeguate per mantenere l'integrita dei dati, per prevenirne la perdita, anche accidentale,
nonché l'accesso abusivo. Il trattamento & svolto dal Titolare del trattamento e/o dai responsabili esterni e/o dagli
incaricati del trattamento debitamente nominati, autorizzati ed istruiti.

| dati sono conservati presso la sede del Titolare del trattamento, per il tempo prescritto dalle norme civilistiche e fiscali.

Comunicazione e/o diffusione a terzi dei dati personali

| suoi dati, oltre che ai soggetti indicati dal Regolamento, potranno essere comunicati ad eventuali soggetti terzi
qualificati, che forniscano a Prime Life s.r.l. prestazioni o servizi strumentali alle finalita indicate in precedenza. Tale
conferimento sara necessario per realizzare le attivita svolte dal Titolare del trattamento:

Comunicazioni obbligatorie: comunicazioni che la societa é tenuta a fare in conformita a leggi, regolamenti, disposizioni
impartite da organi di vigilanza: antiriciclaggio, Casellario centrale infortuni, Motorizzazione Civile, ISVAP, INPS, UIC,
ANIA, organi giudiziari, forze dell’ordine, etc. Tali soggetti, nello svolgimento delle attivita di trattamento ad essi delegate,
assumeranno la qualita di DESTINATARI.

Comunicazioni strettamente connesse al rapporto intercorrente: rientrano in questa tipologia le comunicazioni
necessarie per la conclusione di nuovi rapporti contrattuali e/o per la gestione ed esecuzione dei rapporti giuridici in
essere, sempre nei limiti necessari per I'esecuzione della prestazione richiesta, per esempio: banche, societa di
gestione del risparmio, SIM, societa di servizi preposte alla lavorazione delle diverse tipologie di dati, legali,
commercialisti, consulenti del lavoro, periti, medici, cliniche convenzionate, autofficine, centri di demolizione di
autoveicoli, societa di servizi cui siano affidati la gestione, liquidazione e pagamento dei sinistri, societa di servizi per il
quietanzamento, societa di servizi informatici o di archiviazione, di revisione, di investigazione, societa di consulenza
per tutela giudiziaria, di informazione commerciale per rischi finanziari, di servizi per il controllo delle frodi, di recupero
crediti, di servizi postali, di revisione del bilancio, societa di consulenza ed enti di certificazione per la qualita,
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'ambiente, la sicurezza dei dati, altre societa di consulenza aziendale. Tali soggetti, nello svolgimento delle proprie
attivita e competenze, assumeranno la qualita di TITOLARI DEL TRATTAMENTO. Rientrano altresi in questa categoria
i soggetti appartenenti al settore assicurativo, quali assicuratori, coassicuratori, riassicuratori,

Agenti, sub agenti, mediatori di assicurazione, collaboratori indiretti ed altri canali di acquisizione. Alcuni dei soggetti
del settore assicurativo risiedono all’estero, ma comunque all'interno dell’'Unione Europea

Comunicazioni strumentali all’attivita della nostra Societa: comunicazioni finalizzate a migliorare la qualita del servizio
prestato, attraverso indagini sulla soddisfazione del cliente, con necessita di comunicare i Suoi dati a Societa a noi
collegate e altri soggetti che possano offrire servizi di qualita alla nostra clientela. Tali soggetti, nello svolgimento delle
attivita ad essi delegate, assumeranno la qualita di RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO.

Comunicazioni e diffusione a fini commerciali: comunicazione e diffusione dell’elenco Clienti (limitato al nominativo e ai
dati di soddisfazione del Cliente), che I'abbiano esplicitamente autorizzata.

Tale comunicazione e diffusione € effettuata nei confronti di diversi soggetti terzi determinati e indeterminati, anche
attraverso mezzi telematici (per esempio tramite sito Internet, brochure commerciali, e-mail, fax) e sono finalizzate
unicamente alla promozione commerciale di Prime Life srl e all’acquisizione di nuova clientela.

L’elenco completo dei soggetti cui i dati personali sono comunicati, I'elenco degli Incaricati, degli amministratori di
sistema e dei Responsabili del Trattamento dei dati & costantemente aggiornato e pud essere conosciuto agevolmente
e gratuitamente chiedendoli al Titolare, di seguito indicato nell'informativa.

La societa Prime Life s.r.l. non compie la diffusione dei dati personali che Vi riguardano a soggetti terzi, a meno di Vostra
esplicita autorizzazione scritta e in caso di autorizzazione solo relativamente alla diffusione dell’elenco Clienti, come
sopra descritto.

Tempi di conservazione. st
Il Titolare trattera i dati personali per il tempo necessario per adempiere alle finalita di cui sopra, e comunque, per non
oltre 10 anni dalla cessazione del rapporto per le finalita di servizio e per non oltre 2 anni dalla raccolta dei dati per le
finalita di marketing, e, in ogni caso, in conformita alle regole dell’autorita di vigilanza di settore.

Trasferimento dei dati. Intenzioni del Titolare.

Al momento della stesura della presente Informativa sul Trattamento Dati i server sono situati in Italia. Il Titolare del
trattamento, tuttavia, si riserva la facolta, ove lo ritenesse necessario, di trasferire i server in paesi del’Unione Europea
ed anche in Paesi extra-UE. In tal caso, il Titolare assicura sin d’ora che il trasferimento dei dati extra-UE avverra in
conformita alle disposizioni di legge applicabili stipulando, se necessario, accordi che garantiscano un livello di
protezione adeguato e/o adottando le clausole contrattuali standard previste dalla Commissione Europea.

Modi di esercizio dei diritti degli interessati.

Il Titolare del trattamento potra essere contattato, anche per I'esercizio dei diritti dell'interessato, attraverso I'indirizzo
mail: dati.personali@primelife.it.

Il termine per la risposta all'interessato &, per tutti i diritti compreso quello di accesso, fissato ad 1 mese, estendibile fino
a 3 mesi in caso di particolare complessita. Il Titolare dara riscontro all'interessato entro 1 mese anche in caso di
diniego.

L’elenco aggiornato dei responsabili e degli incaricati al trattamento & custodito il seguente indirizzo: Pesaro (PU), Via
San Decenzio n. 16.

Diritti dell’interessato.
L’interessato potra in qualsiasi momento esercitare i diritti a Lui riservati che vengono di seguito riportati.ise
iteL'interessato ha diritto di:
a) Ottenere la CONFERMA dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora
registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile;
b) Ottenere I'indicazione: dell’origine dei dati personali; delle finalita e modalita del trattamento; della logica
applicata in caso di trattamento effettuato con I'ausilio di strumenti elettronici; degli estremi identificativi del
titolare del trattamento, del responsabile e del rappresentante designato; dei soggetti o delle categorie di
soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati 0 che possono venirne a conoscenza in qualita di
rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati;
c) Ottenere: TAGGIORNAMENTO, la RETTIFICAZIONE, ovvero, quando vi € interesse, l'integrazione dei dati; la
cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi
quelli di cui non & necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti
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successivamente trattati;

d) Ottenere I'attestazione che le operazioni sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro
contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si
rileva impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutela;

e) Opporsi in tutto o in parte per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché
pertinenti allo scopo della raccolta; al trattamento dei dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale
pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale;

f) Chiedere, in qualsiasi momento, al titolare del trattamento TACCESSO ai dati personali e la RETTIFICA o la
CANCELLAZIONE degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento,
oltre al diritto alla portabilita dei dati;

g) Proporre RECLAMO a un’autorita di controllo o pu® adire all’autorita ordinaria per la proposizione di un ricorso
per la tutela del diritto che ritiene essere stato violato dal Titolare del trattamento.

Aggiornamento dei dati.

E importante che i dati personali in possesso del Titolare del trattamento siano accurati ed aggiornati. Il Titolare del
trattamento richiede all'Interessato di comunicare ogni eventuale variazione dei dati personali durante tutto lo
svolgimento del rapporto con lo stesso.

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Egregio Sig. / Gentile sig.ra C.F.

Le chiediamo, di conseguenza, di esprimere il consenso

oSl oNO per il trattamento dei Suoi dati, anche di natura sensibile

oSl oNO per la comunicazione alle categorie di soggetti indicati al punto “comunicazione e diffusione a terzi dei
dati personali”

oSl oNO per le finalita di cui al numero 1 del relativo paragrafo

Si precisa che tale consenso & obbligatorio per la prosecuzione del rapporto, 'eventuale rifiuto impedirebbe di soddisfare

laricerca di eventuali ed adequati contratti assicurativi; impedirebbe di soddisfare i contratti eventualmente gia in essere

e la fornitura dei servizi offerti da Prime Life s.r.l.

La revoca del consenso successiva alla richiesta di servizi o alla sottoscrizione del contratto potrebbe non interrompere
il trattamento dei dati personali gia acquisiti per gli adempimenti contrattuali e i relativiadempimenti legali, ma porterebbe
al blocco degli adempimenti non ancora compiuti e non legalmente obbligatori.

Firma X

Le chiediamo, inoltre, di esprimere il consenso per il trattamento dei Suoi dati:

oSl oNO per le comunicazioni commerciali

oSl oNO per la comunicazione e diffusione alle categorie di soggetti indicati al paragrafo “comunicazione e
diffusione dei dati personali

oSI oNO per le finalita di cui al n. 3 paragrafo finalita, anche attraverso l'utilizzo di mezzi telematici, quali la Sua

e-mailedil Suo fax

Si precisa che tale consenso € facoltativo e non impedisce la prosecuzione del rapporto contrattuale e la fornitura dei
servizi offerti da Prime Life s.r.l.

Firma X

Luogo e data
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